	Информация о письменных обращениях граждан в 2017 году

	
	



	[bookmark: _GoBack]В государственном казенном учреждении Владимирской области «Отдел социальной защиты населения по городу Гусь-Хрустальному и Гусь-Хрустальному району» в декабре 2017 года зарегистрировано 2 письменных обращений граждан. 
            Тематика поступивших обращений: 
       
1)   О предоставлении мер социальной поддержки — 2 
  На все поступившие обращения граждан даны письменные ответы с разъяснениями.  

В государственном казенном учреждении Владимирской области «Отдел социальной защиты населения по городу Гусь-Хрустальному и Гусь-Хрустальному району» в ноябре 2017 года зарегистрировано 3 письменных обращений граждан. 
            Тематика поступивших обращений: 
       
1)    О предоставлении жилищных субсидий— 1 
2)   О предоставлении пособия на ребенка - 1 
3)   О предоставлении социальных услуг - 1 
На все поступившие обращения граждан даны письменные ответы с разъяснениями. 

В государственном казенном учреждении Владимирской области «Отдел социальной защиты населения по городу Гусь-Хрустальному и Гусь-Хрустальному району» в октябре 2017 года зарегистрировано 2 письменных обращений граждан. 
            Тематика поступивших обращений: 
       
1)    О предоставлении информации о прожиточном минимуме — 1 
2)   О предоставлении пособия на ребенка - 1 
На все поступившие обращения граждан даны письменные ответы с разъяснениями.  







В государственном казенном учреждении Владимирской области «Отдел социальной защиты населения по городу Гусь-Хрустальному и Гусь-Хрустальному району» в августе 2017 года зарегистрировано 2 письменных обращений граждан. 
            Тематика поступивших обращений: 
       
1)    О выдаче архивной справки— 1 
2)   О предоставлении мер социальной поддержки в электронном виде - 1 
 На все поступившие обращения граждан даны письменные ответы с разъяснениями.  
В государственном казенном учреждении Владимирской области «Отдел социальной защиты населения по городу Гусь-Хрустальному и Гусь-Хрустальному району» в июле 2017 года зарегистрировано 1 письменное обращение граждан. 
            Тематика поступивших обращений: 
       
1)    О предоставлении материальной помощи — 1 
На все поступившие обращения граждан даны письменные ответы с разъяснениями.  
  

В государственном казенном учреждении Владимирской области «Отдел социальной защиты населения по городу Гусь-Хрустальному и Гусь-Хрустальному району» в июне 2017 года зарегистрировано 3 письменных обращений граждан.  
            Тематика поступивших обращений: 
      1)     О размере пенсии — 1  
2)    О возмещении расходов по газификации — 1 
3)    О предоставлении материальной помощи — 1 
На все поступившие обращения граждан даны письменные ответы с разъяснениями. 


 В государственном казенном учреждении Владимирской области «Отдел социальной защиты населения по городу Гусь-Хрустальному и Гусь-Хрустальному району» в мае 2017 года за регистрировано 3 письменных обращений граждан.  
            Тематика поступивших обращений: 
      1)     О предоставлении выплат на ребенка  — 1  
2)    О предоставлении справки о выплатах на ребенка — 1 
  
На все поступившие обращения граждан даны письменные ответы с разъяснениями.  

В государственном казенном учреждении Владимирской области «Отдел социальной защиты населения по городу Гусь-Хрустальному и Гусь-Хрустальному району» в апреле 2017 года зарегистрировано 7 письменных обращений граждан. 
            Тематика поступивших обращений:  

      1)     О предоставлении инвалидности по слуху — 1  
2)     О перерасчете выплат за 2017 год  — 1 
На все поступившие обращения граждан даны письменные ответы с разъяснениями.  


В государственном казенном учреждении Владимирской области «Отдел социальной защиты населения по городу Гусь-Хрустальному и Гусь-Хрустальному району» в марте 2017 года зарегистрировано 7 письменных обращений граждан. 
            Тематика поступивших обращений: 
      1)     О предоставлении выплаты к юбилею супружеской жизни — 1  
2)     О предоставлении мер социальной поддержки — 1 
3)     О предоставлении материальной помощи — 1 
4)     О предоставлении отдыха в социально-оздоровительном центре — 1 
5)     О предоставлении услуг социального работника — 1 
6)     О возмещении расходов по газификации  — 1 
7)     О присвоении звания « Ветеран труда» — 1   
   На все поступившие обращения граждан даны письменные ответы с разъяснениями.  


В государственном казенном учреждении Владимирской области «Отдел социальной защиты населения по городу Гусь-Хрустальному и Гусь-Хрустальному району» в феврале 2017 года зарегистрировано 8 письменных обращений граждан. 
            Тематика поступивших обращений: 
      1)     О предоставлении справки о неполучении пособия на ребенка — 1  
2)     О предоставлении мер социальной поддержки — 1 
3)     О предоставлении материальной помощи — 3 
4)     О предоставлении льгот на капитальный ремонт — 1 
5)     О предоставлении выплаты реабилитированным — 1 
6)     О присвоении звания « Ветеран труда» — 1   
  На все поступившие обращения граждан даны письменные ответы с разъяснениями.  


В государственном казенном учреждении Владимирской области «Отдел социальной защиты населения по городу Гусь-Хрустальному и Гусь-Хрустальному району» в январе 2017 года зарегистрировано 3 письменных обращений граждан. 
            Тематика поступивших обращений: 
   1) О предоставлении выплат на детей — 1  
   2) О предоставлении справки о неполучении пособия на ребенка — 1  
   3) О предоставлении мер социальной поддержки -- 1
    
На все поступившие обращения граждан даны письменные ответы с разъяснениями.  



